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Introduccidén

Immix proporciona a las empresas de monitoreo profesional
un conjunto de herramientas abiertas y sélidas para un
monitoreo de video profesional y centralizado facil de

usar. En la actualidad, Immix se implementa con éxito en
cientos de estaciones de monitoreo central (CMS), centros
de operaciones de seguridad (SOC) y centros de recepcién
de alarmas (ARC) en mas de 40 paises, en una amplia
variedad de entornos y aplicaciones. Los operadores de
estaciones centrales que utilizan Immix pueden ver video
de sistemas dispares (por ejemplo, grabadoras de video,
VMS o camaras individuales). Immix también se integra con
una variedad de otros sistemas y tecnologias de seguridad,
incluidas las herramientas de conocimiento de la situacion y
despacho. El conjunto de herramientas de Immix permite una
administracién sencilla basada en la web y una respuesta
rapida a los eventos de seguridad.
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Solucidén

Eagle Eye Networks Cloud VMS (Sistema de administracion

de video) ahora esté integrado con el Software de monitoreo

de Immix, por lo tanto cualquier cliente de Eagle Eye Networks
puede aprovechar el monitoreo de video profesional a través de
una estacidn central que ejecuta la Plataforma de Immix. Eagle
Eye Networks no solo alerta a los observadores sobre los eventos
detectados, sino que también proporciona video antes y después
de la alarma, para proporcionar conocimiento del contexto y la
situacion. Lo que es mas importante, Eagle Eye Networks puede
aplicar criterios de filtrado de |A y alerta a los eventos, lo que
reduce las costosas falsas alarmas. Por ejemplo, el filtrado con
IA se puede configurar para que pase solo los eventos en los que
Cloud VMS con tecnologia de IA detecta vehiculos o personas.

Ventajas de la integracion de Eagle Eye e
Immix para el monitoreo profesional

Ademas de la tranquilidad que proporcionan los servicios de
monitoreo profesional, la integracion de Eagle Eye Networks e
Immix es cibersegura y facil de configurar y administrar.

El centro de monitoreo de Immix se comunica directamente con la
Plataforma API de video de Eagle Eye para simplificar la incorporacion.
La potente caracteristica Obtener configuracion permite a los
distribuidores incorporar cdmaras y DVR en muiltiples ubicaciones, lo
que elimina el requisito de una dificil configuracion por dispositivo.
Esto elimina la necesidad convencional de acceso con contrasena a los
dispositivos (que requiere reenvio de puertos, tunelizacion de VPN y
otras configuraciones potencialmente riesgosas), para una instalacion
mas rapida, menores costos y una ciberseguridad mas sélida.

Eagle Eye también reduce la latencia de la alarma a la estacion
central. Las instalaciones convencionales a menudo experimentan
demoras significativas cuando las alarmas viajan desde Immix a
una plataforma de filtrado de terceros y luego de vuelta a Immix.
Por el contrario, el filtrado de alarmas basado en |A nativo de Eagle
Eye Cloud VMS garantiza notificaciones rapidas para los centros de
monitoreo.



Beneficios

- Costos reducidos: El filtrado con |A reduce las falsas alarmas + Baja latencia: El filtrado de alarmas nativo de la nube de Eagle
y disminuye drasticamente los costos por evento. Eye VMS elimina las demoras inherentes al uso de una plataforma
de terceros para filtrar alarmas solo después de que lleguen a la

+  Aumento de RMR/ARR: La integracién de Immix ofrece .
plataforma de Immix.

oportunidades para el monitoreo de video profesional de
implementaciones de Eagle Eye VMS que anteriormente no - Instalacion simple: Se pueden implementar instalaciones de vigilancia
eran posibles. de cualquier tamano sin la necesidad de acceder a cdmaras o

L . . grabadoras individuales.
+ Mayor eficiencia y sencillez de uso: Ahorre tiempo al ver

video de multiples ubicaciones desde una sola interfaz de + Tranquilidad: Con el monitoreo profesional, un equipo dedicado
usuario y al integrar diferentes sistemas. evaluara las alarmas y responderd a ellas casi en tiempo real, incluso

. . . ) . cuando no pueda responder a las alertas usted mismo.
+ Ciberseguridad: No se requiere reenvio de puertos ni

tunelizacion de camaras; Eagle Eye VMS transmite video y + Cumplimiento mejorado: Satisface las necesidades de las empresas
datos completamente cifrados a través de API seguras. en industrias reguladas que requieren un monitoreo de alarmas

. ) profesional.
+ Contexto agregado: La grabacion antes y después de la

alarma brinda a los operadores un contexto invaluable al
enviar video tomado antes y después de una alarma.
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Disponibilidad

La integracion de Immix esta disponible sin costo adicional para todas las ediciones de Eagle Eye Cloud VMS.
Al ser un servicio adicional, el filtrado con IA conlleva un costo extra. Para utilizar la integracién de Immix,
los distribuidores deben usar una estacién central compatible con Immix. Consulte los cargos de monitoreo
profesional aplicables directamente con su representante de la estacion central.
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